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Artikel 1 - Definities

1.

Ondernemer: LW Automotive, gevestigd te Wethouder Sangersstraat 42, 6191 NA Beek,
hierna te noemen LW Automotive.

Klant: de natuurlijke- of rechtspersoon die met LW Automotive een overeenkomst aangaat.

Overeenkomst: de afspraak tussen LW Automotive en de klant met betrekking tot de verkoop
van voertuigen of diensten.

Voertuig: elk door LW Automotive verkocht of geleverde motorvoertuig.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1.

2.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
leveringen van LW Automotive, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Algemene voorwaarden van de klant worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 3 - Aanbiedingen en Offertes

1.

Alle aanbiedingen en offertes van LW Automotive zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders
is vermeld.

De inhoud van folders, advertenties of andere commerciéle uitingen bindt LW Automotive
niet, tenzij deze expliciet onderdeel uitmaken van de overeenkomst.

Offertes hebben een geldigheidsduur van 14 dagen, tenzij anders aangegeven.

Artikel 4 - Verkoop van voertuigen

1.

Voertuigen worden verkocht en geleverd in de staat zoals deze is beschreven in de
overeenkomst, inclusief alle overeengekomen specificaties en bijbehorende documenten.

De ondernemer staat in voor de deugdelijkheid van het geleverde voertuig conform de
overeenkomst.

De klant dient het voertuig op de afgesproken datum en locatie af te nemen. Bij het niet-
nakomen van deze verplichting behoudt LW Automotive zich het recht voor om de
overeenkomst te ontbinden en eventuele kosten in rekening te brengen.

De klant wordt pas eigenaar van het afgenomen voertuig als deze de volledige afgesproken
betaling heeft voldaan.



Artikel 5 - Prijzen en Betaling

1.

De overeengekomen prijs is inclusief btw en eventuele kosten voor levering en
kentekenregistratie, tenzij anders vermeld.

Betaling dient te geschieden zoals vermeld in de overeenkomst.

Bij overschrijding van de betalingstermijn is de klant in verzuim en is wettelijke rente
verschuldigd, alsmede eventuele incassokosten.

Artikel 6 - Levering en Verzuim

1.

Indien een vaste leveringsdatum is overeengekomen, is LW Automotive in verzuim zodra die
datum is verstreken.

Bij een vermoedelijke leveringstermijn moet de klant LW Automotive schriftelijk in gebreke
stellen. LW Automotive krijgt in dat geval een extra termijn van drie weken om te leveren. Als
LW Automotive na het verstrijken van deze termijn niet heeft geleverd, is LW Automotive in
verzuim.

In de volgende gevallen is geen ingebrekestelling vereist:

a. LW Automotive heeft laten weten niet te zullen leveren;

b. Als aflevering voor de afgesproken leveringsdatum essentieel is, gelet op de
omstandigheden bij het sluiten van de overeenkomst, bijvoorbeeld omdat de consument dit
heeft laten weten of omdat de auto, onderdeel of accessoire nodig is voor een speciale
gelegenheid.

Indien LW Automotive in verzuim is, heeft de klant de mogelijkheid om de overeenkomst te
ontbinden.

Artikel 7 - Annuleren

1.

2.

De klant kan de overeenkomst annuleren, ook als LW Automotive niet in verzuim is.

Annulering kan plaatsvinden tot het moment dat het voertuig, onderdeel of accessoire is
geleverd. Annulering moet schriftelijk gebeuren.

Bij annulering is de klant verplicht een schadevergoeding te betalen, vastgesteld op 15% van
de totale koopprijs van het voertuig, onderdeel of accessoire, tenzij bij het sluiten van de
overeenkomst een andere regeling is afgesproken.

De schadevergoeding moet binnen 14 dagen na de annulering worden voldaan. Indien de
klant niet tijdig betaalt, kan LW Automotive schriftelijk eisen dat de klant de overeenkomst
alsnog nakomt. In dat geval vervalt het recht op annulering.



Artikel 9 - Garantie

1.

LW Automotive biedt garantie op voertuigen conform de voorwaarden van Autotrust. Deze
voorwaarden zijn in te zien op de website van LW Automotive, de website van Autotrust, of

op verzoek verkrijgbaar.

Slijtageonderdelen en gebreken die voortvloeien uit onjuist gebruik, waarbij sprake is van
gebruik dat afwijkt van de voorgeschreven of normale wijze, onvoldoende onderhoud of
ongeautoriseerde aanpassingen door derden, vallen buiten de garantie.

Artikel 10 — Inkoop- en inruilservice

1.

Bij inkoop en inruil van een voertuig door LW Automotive wordt een taxatie uitgevoerd op
basis van de actuele staat en marktomstandigheden.

Na acceptatie van het bod dient het voertuig binnen 5 werkdagen aan LW Automotive te
worden overgedragen, inclusief alle benodigde documenten en sleutels.

Bij verborgen gebreken aan het ingekochte of ingeruilde voertuig behoudt LW Automotive
zich het recht voor om de overeenkomst te herzien.

Artikel 11 - Aansprakelijkheid

1.

LW Automotive is alleen aansprakelijk voor directe schade veroorzaakt door opzet of grove
schuld.

ledere aansprakelijkheid voor indirecte schade, zoals gevolgschade of winstderving, wordt
uitgesloten.

De maximale aansprakelijkheid van LW Automotive bedraagt het bedrag dat in rekening is
gebracht voor de geleverde dienst of het voertuig.

Artikel 12 - Klachten

1.

Klachten over het geleverde voertuig of diensten dienen binnen 14 dagen na constatering
schriftelijk te worden gemeld.

LW Automotive zal binnen 14 dagen na ontvangst van de klacht een inhoudelijke reactie
geven. Indien een klacht niet binnen deze termijn kan worden afgehandeld, zal LW
Automotive de klant hierover informeren en een indicatie geven van de te verwachten
afhandelingstermijn.

Klachten die niet binnen de gestelde termijn van 14 dagen worden gemeld, kunnen de
rechten van de klant op herstel, vervanging of compensatie beinvlioeden, tenzij de klant kan
aantonen dat het niet tijdig melden redelijkerwijs niet mogelijk was.



Artikel 13 - Geschillen

1. Op alle overeenkomsten en deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

2. Geschillen zullen bij voorkeur in onderling overleg worden opgelost. Indien dit niet mogelijk
is, kunnen geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

Artikel 14 - Slotbepalingen

1. Indien een bepaling in deze voorwaarden nietig of vernietigbaar is, blijven de overige
bepalingen onverminderd van kracht.

2. Ingevallen waarin deze voorwaarden niet voorzien, beslist LW Automotive naar redelijkheid
en billijkheid.

Artikel 15 - Persoonsgegevens

1. De persoonsgegevens van de klant, vermeld op de overeenkomst of opdracht, worden door
LW Automotive verwerkt overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

2. Deze gegevens worden verwerkt om:

o de overeenkomst of opdracht uit te voeren en de garantie- of serviceverplichtingen
na te komen;

o een optimale service te verlenen aan de klant;

o deklant, in geval van een gerechtvaardigd belang, tijdig van actuele
productinformatie te voorzien en gepersonaliseerde aanbiedingen te doen.

3. Deklant heeft het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van persoonsgegevens
voor direct marketingdoeleinden. Een dergelijk bezwaar wordt door LW Automotive

gehonoreerd.



